
PLUG-IN O2C.

BEST PRACTICE S OLUT IONS

Datengestützte Unterneh-
mensentscheidungen

Die Digitalisierung, eine heute unum-

stößliche Voraussetzung für ein wirt-

schaftlich erfolgreiches Unternehmen, 
ist direkt mit einer stetig wachsenden 

Datenmenge verbunden. Diese gilt es 

zu Strukturieren und Systematisieren, 

denn sie bilden die Basis für weitrei-

chende strategische Entscheidungen 

und ermöglichen somit eine Produkti-

vitäts- und Effizienzsteigerung.

Insbesondere der Order-to-Cash 

(O2C)-Prozess bietet hier enormes 

Potenzial. Dieser personalintensive ab-

teilungsübergreifende Geschäftsprozess 
umfasst die gesamte Abwicklung von der 

Bestellung bis zum Zahlungseingang. 

Die vorhandenen Daten entlang dieser 

Prozesskette sind elementare Indikato-

ren des Unternehmens und bilden die 
Basis zur effizienten Entscheidungsfin-

dung. So werden beispielsweise durch 

bessere Vorhersagen in Bezug auf das 

Bestellaufkommen Kundenbeziehungen 

optimiert, Kosten gesenkt, Leistungen 

gesteigert und Risiken minimiert.

Um die wichtigen und aussagekräftigen 
Daten für den O2C-Prozess zu extrahie-

ren, ist eine Erhöhung der Transparenz in 

den IT-Systemen und den daraus resul-

tierenden Daten erforderlich.

Unsere Lösung

Das Plug-in O2C ist eine anwendungs-

bezogene Ergänzung zu den Produkten 

PROMATIS Extractor und PROMATIS 

DataSmart. Mit dieser Best Practice- 

Lösung entwickelte PROMATIS eine  

an die Oracle E-Business Suite und  

Oracle Fusion ERP Cloud perfekt ange-

passte Schnittstelle, die einen sicheren 

Export valider Verkaufsdaten ermöglicht. 

Komplette Auftrags- und Debitoren-

vorgänge entlang des komplexen Or-

der-to-Cash-Prozesses können aus der 

Oracle Fusion ERP Cloud sowie E-Busi-

ness Suite extrahiert werden. Verfügbare 

Vorgangsobjekte sind u.a. Kundenauf-

träge, Auslieferungen und Debitoren-

rechnungen. Die Daten werden zeitnah 

und sicher in Analyse-Werkzeuge oder 

Microsoft Excel importiert und zur Ent-
scheidungsunterstützung bereitgestellt. 

Basis für die Extraktion der sensiblen Da-

ten entlang des Order-to-Cash-Prozesses 

sind die etablierten Produkte PROMATIS  

Extractor und/oder PROMATIS DataSmart 

mit standardisierten Extraktions- 

routinen. Das spezielle Plug-in O2C kann 

für unterschiedlichste Anwendungssze-

narien eingesetzt werden und ermög-

licht somit die notwendige Flexibilität 

für schnelle und valide Entscheidungs- 

vorgaben. 

Ihr Vorteil

Das Plug-in O2C in Kombination mit den 

Extraktionsprodukten der PROMATIS 

stellt einen messbaren Nutzen inner-

halb der Prozesskette Order-to-Cash dar. 

Automatisierte Datenverarbeitung redu-

ziert die manuellen Aufwände und ins-

besondere bei den abteilungsübergrei-

fenden Vorgängen die Fehleranfälligkeit. 

Gleichzeitig erhöht sich die Transparenz 

und Agilität innerhalb des Order-to-Cash-

Prozesses. Die erforderlichen Daten las-

sen sich einfach, durchgängig und valide 

aus dem System ermitteln und können 

für eine effiziente Entscheidungsfindung 
schnell, flexibel und aufgabenbezogen 
bereitgestellt werden.

Das Tool ist flexibel erweiterbar: mitgelie-

ferte Extraktionsroutinen lassen sich in-

dividuell ergänzen und neue hinzufügen. 

Neben diesen funktionalen Vorteilen 

bringt PROMATIS sein Expertenwissen 

ein – sowohl in den Routineprozessen 

als auch bei spezifischen Anforderun-

gen stehen Spezialisten mit profundem 

Knowhow und langjähriger Erfahrung 

zur Verfügung. Durch perfekte Kombi-

nation von modernsten Technologien 

mit den ergänzenden Serviceleistungen 

lassen sich Ihre Herausforderungen op-

timal meistern und hohe Produktivitäts-

gewinne erzielen.
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